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Conditii de Asigurare - Plan de Protectie a Familiei

1. Prevederi generale

Obiectul asiguraril il constituie protectia financiara in cazul producerii unui Accident care determina aparitia unuia dintre Evenimentele Asigurate
produse pe durata de acoperiere indicaté in Specificatia Politei.

Aceasta Asigurare este facultativa si ofera acoperire pentru Evenimente Asigurate ce se incadreaza in clasa A1: asigurari de accidente, prevazute
in Anexa 1 din Legea nr. 237/2015, pnvmd autorizarea si supravegherea activitatii de asigurare si reasigurare.

In vederea distribuirii produsului de asigurare, Brokerul ofera consultanta Clientilor acestuia - exclusiv la solicitarea acestora in cazul vanzarii directe
sau in cursul apelului telefonic, cand vanzarea se face prin intemediul mijloacelor tehnice la distanta - prin circumstantierea produsului de asigurare
in raport cu cerintele si nece3|tatlle Clientilor. Informatnle detaliate cu privire la produsul de aS|gurare se regasesc in documentul unic numit PID —
“Document de informare privind produsul de asigurare’, precum si in prezentul document si sunt oferite Clientilor pe suport durabil la momentul
vanzarii directe sau sunt transmise ulterior prin e- meul/posta in cazul vanzarii prin intermediul mijloacelor tehnice la distanta.

2,  Definitii
In cuprinsul prezentului document, cu exceptia cazului cand se prevede expres contrariul, termenii si expresiile de mai jos vor avea urmatoarele
semnificatii, aplicabile deopotriva formelor de plural si de singular, forma articulata sau nearticulata:
Accident — Eveniment subit, neprevazut, provenit din afara si fara vointa Asiguratului, care survine in perioada de valabilitate a asigurarii si care
provoaca urmari precum vatamarea corporald sau decesul Asiguratului.
Se considera Accident; lovirea, caderea, alunecarea, taierea, inteparea, atacul din partea unei persoane sau a unui animal, inecul, asfixierea
involuntara, accidente provocate de evenimente sau calamltatl naturale, accidentele de circulatie etc.
Nu pot fi incluse in aceasta categorie evenimentele care nu sunt datorate unor cauze exterioare, ¢i sunt datorate unor cauze interne medicale, cum
ar fi accidentul vascular, atacul ischemic, ruptura vasculara etc. Enumerarea evenimentelor este doar ilustrativa, nu exhaustativa.
Accident de circulatie - este evenimentul care intruneste cumulativ urmatoarele conditii:
a) s-a produs pe un drum deschis circulatiei publice ori si-a avut originea intr-un asemenea loc;
b) in eveniment a fost implicat cel putin un vehicul in m|scare
¢) survine in perioada de valabilitate a asigurarii si provoaca urmari precum vitamarea corporald sau decesul AS|guratuIU|
Intermediar principal - Broker - BNP Paribas Personal Finance SA Paris Sucursala Bucuresti, cu sediul in Oregon Park, soseaua Pipera,
numarul 46D-46E-48, cladirea C, etaj 6, sector 2, Bucuresti, Romania, avand Codul Unic de Inregistrare 38627806, inregistrata in Registrul
Comertului sub nr J40/20815/2017, numar EUID: ROONRC J40/20815/2017, inregistrata in Registrul Institutiilor de Credit sub nr. RB-PJS-40-074
15.01.2018, Cod Unic de Inregistrare in Registrul Intermediarilor in asigurari din Franta 07023128 (sucursala a BNP Paribas Personal Finance SA,
societate pe actiuni infiintata conform legilor din Franta, avand sediul social in Bulevardul Haussmann nr. 1, Paris, 75009, Franta, inregistrata la
Registrul Comertului si Societatilor din Paris sub numarul 542 097 902) precum si inregistrat in Registrul Asiguratorilor si Intermediarilor din SEE,
disponibil spre consultare pe site-ul Autoritatii de Supraveghere Financiara din Romania, avand calitatea de Broker in asigurari si poate desfasural
activitatea de intermediere pentru si in numele asiguratorului care ofera potentialilor cllentl produsele de asigurare promovate de catre Asigurator i
intermediate in baza Contractului dintre parti.
Asigurat/Client/Contractantul Asigurarii - Persoana fizica cetatean sau rezident permanent in Uniunea Europeana sau in Spatiul Economic
Europeean, care detine un Card de Credit oferit de BNP Paribas Personal Finance SA Paris Sucursala Bucuresti si care incheie asigurarea pentru
riscurile precizate in Polita de Asigurare.
Asigurarea nu se acorda cetatenilor americani sau persoanelor cu o dubld cetatenie americand, persoanelor care detin o ,carte verde” sau
persoanelor care fac obiectul impozitérii in SUA.
Asigurator - Cardif-Assurances Risques Divers S.A. Paris Sucursala Bucuresti, cu sediul social in Bucuresti, Str. Gheorghe Titeica nr. 212 -
214, etaj 7, Sector 2, CUI 24617128, J40/17709/2008, Cod Registrul Asiguratorilor si Intermediarilor din spatiul economic european RX-782, Tel:
+40 31226 11 11, Fax: +40 31 226 11 00, e-mail: ro-office@cardif.com (sucursala a companiei franceze Cardif-Assurances Risques Divers S.A.,
Paris, Franta, B-dul Haussman nr. 1, 75009, Registrul Comertului si Societatilor din Paris sub nr. 308 896 547/17.12.1976).
Autovehicul - orice vehicul echipat cu motor, utilizat in mod obisnuit pentru transportul persoanelor sau marfurilor ori pentru tractarea vehiculelor
utilizate pentru transportul persoanelor sau marfurilor. In aceastd categorie sunt incluse si mopedele, de tipul trotinetelor cu motor.
Beneficiar — Asiguratul, iar in caz de Deces al acestuia, beneficiarii asigurarii vor fi beneficiarul numit sau daca acesta nu poate fi identificat/refuza
sa primeasca indemnizatia, beneficiari pot fi mostemtorn legali sau testamentari, in conditiile prevazute de lege.
Deces - Moartea AS|guratuIU| ca urmare a unui Accident/Accident de C|rculat|e care survine in decurs de maximum 1 (un) an de la Accidentul
produs in Perioada asigurata.
Consultanta - informatiile furnizate de catre Broker la_initiativa acestuia sau la solicitarea Clientului, in legatura cu produsul de asigurare.
Canal de dlstrlbutle Asigurarea este distribuita direct sau prin intemediul mijloacelor tehnice la distanta, prin utilizarea apelului telefonic, Pentru
politele achizitionate prin intemediul mijloacelor tehnice la distants, se va folosi comunicarea documentelor prin mijloace electronice (utlllzarea
adreseie dei e-mail) sau servicii postale si/sau curierat.
Eveniment Asigurat — Reprezinta un eveniment viitor si imprevizibil care duce fa producerea unui Accident/Accident de circulatie a carui victima
este Asiguratul si la aparitia caruia Asiguratorul are obligatia de a plati Indemnizatia.
Excluderi din asigurare — situatjile precizate la capitolul “Excluderi ale Politei” in care Asiguratorul nu datoreaza indemnizatia de asigurare, desi
s-a produs riscul asigurat.
Fractura — Ruptura unui os provocata de un traumatism provocat de un Accident.
Fractura patologica — Fractura/leziunea produsa la nivelul unui os afectat de o boald (osteoporozd, infectie, tumord, displazie etc.).
Ig(femnlzatlallndemmzatla de Asigurare — Suma care este platita Beneficiarului in cazul producerii unui Eveniment Asigurat, conform Specificatiel
olitei
Indemnizatia Suplimentara — Suma de valoare egala cu Indemnizatia de Asigurare, care este platita Beneficiarului in plus fata de Indemnizatia
de Asigurare numai pentru Evenimentele Asigurate de Invaliditate Totald si Permanenta si Deces produse ca urmare a unui Accident de circulatie.
Invaliditate Totala si Permanenta ca urmare a unui Accident — Vatamare corporala ca urmare a unui Accident, constatata de medicul expert al
asigurarilor sociale, care Tmpiedica total Asiguratul sa desfasoare activitati care i-ar aduce un venit, salariu, ca§t|gur| sau profit in cadrul oricarei
ocupatii/profesii si care determina pensionarea pe caz de invaliditate a Persoanei Asigurate (gradul I'sau Ii conform Legii nr. 263/2010) si care
survine in decurs de maximum 1 (un) an de la Accidentul produs in Perioada asigurata.
Chirurgia din Accident — Procedura medicala efectuata in scop terapeutic sau de diagnosticare, la recomandarea unui medic specialist si care
indeplineste cumulativ urmatoarele conditii:
a) este efectuata de catre unul sau mai muIt| chirurgi cu drept de exercitare a profesiei, in sectia de chirurgie a unui Spital sau cabinet de chirurgie
ambulatoriuconform standardelor si normelor medicale recunoscute de Organizatia Mondiala a Sanatati,
b) implica efectuarea unei anestezii locale, regionale sau generale si a unor manevre chirurgicale specmce diagnosticului preoperator.
Limita Indemnizatiei de AsngurareISuma Asigurata - Valoarea maxima pe care Asiguratorul o plateste conform Specificatiei Politei pentru fiecare
gmtrevaenlrIgelntefe Asigurate produse si acoperite de asigurare. Asiguratorul este exonerat de plata sumelor suplimentare limitelor mentionate in
pecificatia Politei
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Medic — Persoana care presteaza servicii medicale conform dreptului sau de libera practica eliberat de catre autoritatea publica si de catre o
institutie academica acreditata, in vederea prescrierii sau aplicarii de tratamente.

Pacient Internat — Asiguratul internat intr-un Spital ca urmare a unui Accident, intr-o sectie specificata de un Medic al Spitalului, ca pacient tratat

Ida pqt,.lgu acte de internare timp de minimum o (1) zi, ca necesitate medicala conform sfatului unui Medic in scopul ingrijirii, alta decat ingrijirea la
omiciliu.

Perioada de Asigurare/Perioada asigurata — Reprezinta intervalul de timp mentionat in Specificatia Politei care incepe la ora 00:00 a primei zile
de asigurare si inceteaza la ora 24:00 a ultimei zile de acoperire, pe parcursul caruia Asiguratorul preia raspunderea pentru consecintele producerii
Evenimentelor Asigurate.

Perioada de asteptare — Prima zi de Spitalizare ca urmare a unui Accident. Dupa expirarea acestei perioade se va calcula si plati Indemnizatia
de Asigurare retroactiv, incepand cu prima zi de Spitalizare.

Polita, Polita de Asigurare — Contractul de asigurare cuprinzand Specificatia, Condifiile de Asigurare, Cererea de Asigurare, eventualele acte
aditionale si orice alt document anexat.

Prima de asigurare — Suma mentjonata in Specificatia Politei, datorata de Asigurat in schimbul preludrii de catre Asigurator a raspunderii privind
producerea Evenimentelor Asigurate. Prima de asigurare trebuie platita de catre Asigurat in termenul stabilit la articolul 6.

Data producerii Evenimentului Asigurat — In functie de Evenimentul Asigurat, Asiguratorul ia in calcul urmatoarele date:

Eveniment asigurat Data producerii evenimentului
Deces din Accident Data mentionata in Certificatul de deces
Invaliditate Totala si Permanenta din Data stabilita in Decizia medicala asupra capacitatii de munca emisa in baza Legii nr. 263/2010,
Accident cu modificarile si completarile ulterioare
Spitalizare ca urmare a unui Accident Data mentionata in biletul de internare emis de Spital
Fractura ca urmare a unui Accident Data producerii mentionata in documentele constatatoare ale Accidentului
T A Data efectuarii interventiei chirurgicale, asa cum reiese din documentele medicale emise de
Chirurgia ca urmare a unui Accident Spitalul in care Asiguratul a fost i%ternat i

Spital — Este unitatea sanitara cu paturi, de utilitate publica, cu personalitate juridica, proprietate publica sau privata, care asigura servicii medicale
pentru ingrijirea bolnavilor, acidentatilor sau ranitilor. Unitatea sanitara trebuie sa detina toate autorizatiile de functionare si dupa caz de acreditare,
conform legislatiei in vigoare.

Nu sunt considerate Spitale: centrele de recuperare, centrele de asistentd medicala extinsa, cdminele de batrani, statiunile balneare si sanatoriile.

Spitalizare ca urmare a unui Accident — Situafja in care Asiguratul are calitatea de Pacient Internat, ca urmare directa si nemijlocita a suferirii
unui Accident, pentru o perioada de cel putin o (1) zi, in conformitate cu prevederile Politei.

Vatamare corporala — Leziune fizica a corpului, detectabila din punct de vedere medical, cauzata de un Accident produs in perioada de valabilitate
a asigurarii.

Vehicul - sistemul mecanic care se deplaseaza pe drum, cu sau fara motor, utilizat in mod curent pentru transportul de persoane si/sau bunuri ori
pentru efectuarea de servicii sau lucrari.

Zi| de spitalizare - ziua calendaristica in care Asiguratul a fost internat in Spital (in calitate de Pacient internat). Fractiunile de zi sunt considerate
zile intregi.

3. EVENIMENTE ASIGURATE

Asigurarea este oferita sub forma unui pachet unic de asigurare si acopera urmatoarele Evenimente:
a) Decesul ca urmare a unui Accident;
b; Invaliditatea Totala si Permanenta ca urmare a unui Accident;
c) Spitalizarea ca urmare a unui Accident;

d) Chirurgia ca urmare a unui Accident;

e) Fractura ca urmare a unui Accident.

4.  INDEMNIZATII DE ASIGURARE

41.  In cazul tuturor Evenimentelor Asigurate, Indemnizatia de asigurare se va plati dupa primirea si analizarea de cétre Asigurator a tuturor
documentelor solicitate Asiguratului/mostenitorului desemnat/mostenitorilor legali sau testamentari/reprezentantilor legali ai acestuia pentru
dovedirea producerii acestora.

4.2.  Termen de plata Indemnizatie de asigurare: in cazul in care Asiguratorul accepta dosarul de daung, plata Indemnizatjei va fi efectuatd in
maximum 15 zile lucratoare de la data primirii ultimului document solicitat.

4.3. Termen de comunicare a deciziei de refuz: decizia Asiguratorului in ceea ce priveste refuzul de acordare a Indemnizatjei de asigurare va
fi comunicata in termen de maximum 10 zile lucratoare de la data primirii ultimului document solicitat.

44.  Mod de plata: Indemnizatia se plateste prin transfer bancar in contul declarat de catre Beneficiar.

45. Indemnizatia pentru Deces ca urmare a unui Accident: este egala cu Suma Asiguratd aferentd riscului de Deces mentionatd in
Specificatia Politei.

4.6. ISn czla.zul Tr; care Decesul este cauza directa a unui Accident de circulatie, in plus fata de Indemnizatia de Asigurare se va acorda Indemnizatia

uplimentara.

4.7.  Indemnizatia pentru Invaliditate Totala si Permanenta ca urmare a unui Accident: este egala cu Suma Asigurata aferenta acestui risc
asa cum este mentionata in Specificatia Politei.

4.8.  Incazulin care Invaliditatea Totald si Permanenta este cauza directd a unui Accident de circulatie, in plus fata de Indemnizatia de Asigurare
se va acorda Indemnizatia Suplimentara.

49. Indemnizatia pentru Spitalizare ca urmare a unui Accident:

a) Dreptul la Indemnizatia de Asigurare pentru Spitalizare ca urmare a unui Accident se naste daca Spitalizarea Asiguratului dureaza cel
putin o (1) zi (Perioada de asteptare).

b) Valoarea indemnizatiei zilnice se regaseste in Specificatia Politei si se acorda pentru fiecare zi (inclusiv pentru Perioada de asteptare) in
care Asiguratul este spitalizat ca urmare a unui Accident.

c) Indemnizatia totald platita de Asigurdtor pentru un caz de Spitalizare ca urmare a unui Accident este calculatd prin fnmultirea
indemnizatiei zilnice de Spitalizare cu numarul efectiv de zile de Spitalizare.

d) Asiguratorul va plati Indemnizatia de Asigurare pentru Spitalizare ca urmare a unui Accident dupa incheierea perioadei de Spitalizare, in
conformitate cu prevederile prezentelor Conditjii de Asigurare.

e) Peintreg parcursul valabilitatii Politei de Asigurare sunt asigurate un numar maxim de zile de Spitalizare, conform Specificatiei Politei.
Fiecare zi de Spitalizare pentru care Asiguratorul a acordat Indemnizatia de Asigurare se va scadea din maximul total de zile asigurate.

4.10. Indemnizatia pentru Chirurgia ca urmare a unui Accident: in cazul in care Asiguratul va fi internat in Spital si va fi supus unei interventii
chirurgicale ca urmare a unui Accident, Asiguratorul va plati Indemnizatia de asigurare mentionata in Specificatia Politei, indiferent de
valoarea totala a cheltuielilor ocazionate de interventia chirurgicald si independent de alte despagubiri. Daca se efectueaza mai multe
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proceduri/interventii chirurgicale ca urmare a unui singur eveniment asigurat, AS|guratoru| va plati o singurd Indemnizatie de Asigurare
aferentd Accidentului notificat.

4.11.  Indemnizatia oferita in cazul unei Fracturi ca urmare a unui Accident: in cazul in care Asiguratul este diagnosticat cu o Fractura
provocati de un Accident, Asiguratorul va plati Indemnizatia de Asigurare mentionata in Specificatia Politei. Daca in urma aceluiasi Accident
s-au produs mai multe fractun Asiguratorul va plati o singura Indemnizatie de Asigurare, indiferent de numarul acestora.

4.12.  Indemnizatia oferita in cazul Evenimentelor Asigurate care se produc concomitent: in aceastd situatie, Asiguratorul va plati
Indemnlzatla de Asigurare pentru fiecare Eveniment Asigurat in parte, in limitele stabilite conform acestei sectiuni SI conform celor precizate
in SpeC|f|cat|a Politei.

413. Reducerea Indemnlzaglel in cazul in care Asiguratul isi incalca obligatiile cuprinse in prezentele Conditii de Asigurare, Asiguratorul este
indreptatit sa reduca Indemnizatia de Asigurare in mod proportional cu impactul incalcarii obligatiilor respective.

4.14.  Refuzul acordarii indemnizatiei: independent de alte situatii care contravin Conditiilor de Asigurare, Asiguratorul si rezerva dreptul de a
refuza acordarea indemnizatiel de asigurare daca:

a) Va afla ca Asiguratul a prezentat informatji false, inseldtoare, incomplete sau incorecte pe care Asiguratorul le-a considerat importante
pentru acceptarea in Asigurare, astfel incat nu ar fi oferit Asigurarea persoanei respective in cazul in care ar fi cunoscut realitatea si
exactitatea informatjilor prezentate.

b)  Asiguratul/beneficiarul desemnat/mostenitorii legali/testamentari ai acestuia, dupa caz, ofera in mod intentionat informatji neadevarate sau
in mare masura distorsionate sau ascunde informatji importante cu privire la cwcumstan‘gele producerii Evenimentului Asigurat.

c) Asiguratul se regaseste in situatiile prevazute la capitolul “Excluderi ale Politer”.

4.15. Numdrul maxim de Evenimente Asigurate pe intreaga durata a Asigurdrii: este stabilit conform mentiunilor din Specificatia Politei.

5.  EXCLUDERI ALE POLITEI
Asiguratorul nu datoreaza Indemnizatji de Asigurare pentru Evenimentele Asigurate produse in legatura directad sau indirecta cu conditiile prevazute
la articolele de mai jos sau consecinte ale acestora, dupa caz:
5.1.  Excluderi comune pentru toate Evenimentele Asigurate:
a) Automutilare, indiferent de starea mintald a Asiguratului;
b)  Orice sport practlcat la nivel profesionist, situatie in care Asiguratul detine licenta de sportiv profesionist si/sau un contract individual de
munca incheiat cu o structura sportiva sau detme un contract de activitate sportiva;
) Orice sport care necesité: folosirea unui aparat de zbor cu sau fard motor, folosirea unui vehicul cu motor sau care implicd participarea

o

unui animal;

Orice activitate subacvaticé (care implica scufundarea Asiguratului sub apa);

Orice forma de razboi sau act de razboi (declarat sau nu), invazie, ostilitate, razboi civil, rebeliune, revolta, miscare sociala, greva sau
insurectie, activitati de destabilizare a autoritatilor, dictaturd militara sau uzurparea puterii, lege martiala, stare de urgenta, precum si
participarea activa la acte de violenta, acte teroriste si sabotaje;

D O

f)  Participarea la lupte (organizate/de strada), crime sau alte activitati infractionale;

g) Decesul sau vatamarea corporala cauzat(a) de acte intenionate ale unui Benef|0|ar

h)  Explozii nucleare, radiatji ionice, contaminarea radioactiva cu combustibil sau de§eur| nucleare;

i) Desfasurarea de activitati care |mpI|ca manipularea de materiale radioactive, toxice, explozwe sau cu orice alte proprietai inflamabile al
oricarui ansamblu sau component nuclear explozibil;

i) Manipularea armelor, a substantelor explozive, inflamabile si/sau toxice, in lipsa unei calificari de specialitate corespunzatoare;

k)  Abuzul de alcool (mai mult de 0,40 mg/l alcool pur in aerul expirat, respectiv mai mult de 0,8 g/l alcool pur in sange), medicamente si
droguri, altele decat cele prescrise si administrate sub supravegherea medicului;

[)  Orice interventie medicala realizata de o persoana nelicentiatd/neautorizata;

m) Orice Accident de circulatie neraportat la organele de polifie;

n) Orice eveniment in cazul in care Asiguratul prezinta informatji false, incomplete sau distorsionate in legatura cu producerea acestuia;

o) Neindeplinirea conditiilor de eligibilitate la data aderarii la Asigurare;

p) Orice Accident ce are drept cauza nasterea, intreruperea voluntara a sarcinii si consecintele acestora;

q) Orice Accident ce are drept cauza interventji chirurgicale optionale (chirurgia cosmetica/esteticd optionald, donarea de organe);

r)  Orice Accident ce are drept cauze stresul, anxietatea, depresia, tulburari psihice sau orice altad cauza de origine neuro-psihiatrica si
consecintele acestora.

s) Invaliditatea Totald si Permanent&/Decesul ca urmare a unui Accident/Accident de circulatie care survine dupd 1 (un) an de la data

producerii Accidentului.
5.2.  Excluderi Specifice pentru Spitalizarea ca urmare a unui Accident:
a) /i)ricg Spitalizare ca urmare a unui Accident, a carei prima zi de internare intervine dupa mai mult de 90 de zile de la producerea respectivului
ccident.
5.3.  Excluderi Specifice pentru Chirurgia din Accident:
a) Interventiile care implica exclusiv incizie, drenaj sau punctie la orice nivel, precum si injectarea de substante terapeutice sau diagnostice;
5.4.  Excluderi Specifice pentru Fractura ca urmare a unui Accident:
a) Fracturile patologice.

6. PRIMA DE ASIGURARE
Prima de asigurare este unica si se plateste de catre Asigurat in favoarea Asiguratorului, prin intermediul Brokerului, conform Specificatiei Politei.
6.1.  Modalitati de plata: Prima de asigurare poate fi platits:
a)  nnumerar;
b)  prin intermediul unui Card Cetelem.
6.2.  Termen de plata: Prima de asigurare trebuie platita in momentul achizitionarii Politei.
In caz de neplata a Primei de asigurare la termenul de plata si in cuantumul prevazut, Polita Tsi nceteaza efectele juridice, iar raspunderea
Asiguratorului inceteaza, fara a fi necesaré nicio notificare (in scris) sau alta formalitate prealabila din partea Asiguratorului.
7. DURATA ASIGURARIL. INCETARE / RENUNTARE LA ASIGURARE
7.1 INCEPUTUL $I DURATA ASIGURARII
Raspunderea Asiguratorului incepe in urmatoarea zi calendaristica (ora 00:00) semnarii sau confirmarii Specificatiei Politei si emiterii Politei, sub
rezerva platii primei de asigurare de catre Asigurat.
Raspunderea Asiguratorului inceteaz la ora 24:00 a ultimei zile a perioadei de asigurare sau anterior acestei date conform altor situatji prevazute
in prezentul document.
7.2 RENUNTAREA LA ASIGURARE:
AS|guratuI/AS|guratoruI are dreptul oricand, prin transmiterea unei notificari scrise, sa denunte unilateral contractul de asigurare.
In situatia in care solicitarea de denuntare este transmisa de citre oricare dintre part| contractul va inceta in urmatoarele conditii:
a) Daca solicitarea este transmisa in primele 30 de zile de la inceperea perioadei de asigurare si Asiguratorul nu a platlt si nu datoreaza
Indemnizatia de Asigurare, Asigurarea se va anula incepand cu data subscrierii, cu restituirea integrald a primei de asigurare incasata;

pagina 3din7 Cardif-Assurances Risques Divers S.A . Paris Sucursala Bucuresti PLAN DE PROTECTIE A FAMILIEI



BNP PARIBAS
CARDIF

b) Daca solicitarea este transmisa dupa primele 30 de zile de la inceperea perioadei de asigurare si si Asiguratorul a platit sau datoreaza
Indemnizatia de Asigurare pentru evenimente survenite inainte de denuntare, Asigurarea va inceta in 30 zile calendaristice de la primirea
notificarii cu restituirea diferentei de prima, calculata pro-rata temporis, pentru perioada ulterioara denuntrii, daca va fi cazul.

c¢) Daca solicitarea este transmisa oricand pe parcursul perioadei asigurate si Asiguratorul a platit sau datoreaza Indemnizatia de Asigurare
pentru evenimente survenite inainte de denuntare, Asigurarea va inceta in 30 Zile calendaristice de la primirea notificarii, cu restituierea
diferentei de prima, calculata pro-rata temporis, pentru penoada ulterioara denuntarii, daca va fi cazul.

Modul de calcul al diferentei de prima pro rata temporis este urmétorul: "c * (d /n)”, unde reprezmta numarul de luni ramase de acoperit din durata
Perioadei de Asigurare (fractiunile de luna deja acoperite vor fi conS|derate luni |ntreg|) "n ” reprezintd durata initiald a Perioadei de Asigurare
exprimata in luni, iar "c” este Prima de Asigurare.

Daca inainte de inceperea raspunderii Asiguratorului, Evenimentul Asigurat s-a produs si asigurarea a ramas fara obiect sau daca dupa inceperea
raspunderii producerea Evenimentului Asigurat a devenit imposibild, contractul de asigurare se desfiinfeaza de drept, iar prima de asigurare pentru
perioada ulterioara incetarii contractului, calculata pro-rata temporis se restituie.

Termenul de restituire a primei nedatorate in conditile mentionate mai sus este de 30 zile calendaristice de la data primirii de catre Asigurator a
notificarii de denuntare.

7.3 INCETAREA ASIGURARII

Acoperirea ce rezulta din Polita de Asigurare va inceta de plin drept, faré interventia instantei judecatoresti si faré a fi necesara indeplinirea vreunei
formalitai, in urmatoarele situatji:

a) laora00.00 a zilei in care Asiguratul implineste varsta de 70 de ani;

b) laora24:00 a datei de expirarea a Politei de Asigurare;

c) ladata decesului Asiguratului sau a incadrarii in Invaliditate Totala si Permanents;

d) incazul in care Asiguratul nu accepta noile Conditjii de Asigurare;

e) in cazul incalcarii legilor privind combaterea spaldrii banilor, a finantarii actelor de terorism, lupta impotriva coruptiei, respectarea
sanctiunilor financiare sau embargourilor;

f) in S|tuat|a stabilitd in baza articolului 12.12;

g) in alte situatii stabilite conform legii.

8 PROCEDURA IN CAZUL UNEI DAUNE
In situatia in care intervine un Eveniment Asigurat, Asiguratul (sau beneficiarul numit/mostenitorii legali/testamentari/reprezentantii acestuia) are
L_au) obligatia de a comunica cat de curand posibil Asiguratorului producerea Evenimentului Asigurat prin completarea formularului “Notificarea
venimentului Asigurat”, precum si de a furniza toate documentele si informatjile solicitate de Asigurator.
Documente necesare analizei dosarului de dauna.
Asiguratorul va solicita Asiguratului (sau in situatia Decesului acestuia, mostenitorilor sai legali) furnizarea urmatoarelor documente:
8.1 In cazul Decesului din Accident:
formularul completat al Asiguratorului — Notificarea Evenimentului Asigurat;
copia Certificatului Medical Constatator al Decesului;
copia raportului de autopsie, daca aceasta a fost efectuata;
copia procesului verbal de la locul Accidentului / alte documente emise de organele competente de a stabili cauzele si imprejurarile care
au dus la producerea Accidentului;
e) declaratie persoanei care notifica evenimentul din care sa rezulte circumstantele si imprejurarile producerii Accidentului, in cazul in care
aceasta a fost implicat intr-un alt fel de accident decat rutier/ de munca, acolo unde este cazul;
f)  copia Certificatului de mostenitor/copia actului de succesiune, in cazul mai multor mostenitor/documentelor de identificare a beneficiarului
numit;
g) copia extrasului de cont al beneficiarului numit/mostenitorului/mostenitorilor, din care sa reiasa codul IBAN al contului in care Asiguratorul
urmeaza sa efectueze plata Indemnizatjei;
h)  copia actului de identitate al beneficiarului numit/mostenitorului/mostenitorilor;
i) copia Politei de Asigurare si a Cererii de Asigurare.
8.2 In cazul Invaliditatii Totale si Permanente ca urmare a unui Accident:
a) formularul completat al Asiguratorului — Notificarea Evenimentului Asigurat;
b) copia Deciziei medicale asupra capacitati de munca eliberatd de Casa Teritoriala de Pensii (care cuprinde gradul de invaliditate si
diagnosticul care a determinat invaliditatea);
copia procesului verbal de la locul Accidentului / alte documente de la organele competente de a stabili cauzele si imprejurérile care au dus
la producerea evenimentului asigurat, daca aceasta s-a datorat unui accident rutier/ de muncg;
declaratie data pe proprie raspundere din care sa rezulte circumstantele si imprejurarile producerii Accidentului, in cazul in care aceasta a
fost implicat intr-un alt fel de accident decét rutier / de munca, acolo unde este cazul;
copia actului de identitate al Asiguratului;
fo(s)ie dup? extrasul de cont al Asiguratului, din care sa reiasa codul IBAN al contului in care Asiguratorul urmeaza sa efectueze plata
ndemnizafjei;
), copia Politei de Asigurare si Cererii de Asigurare.
In cazul Chirurgiei/Spitalizarii/Fracturii ca urmare a unui Accident:
formularul completat al Asiguratorului — Notificarea Evenimentului Asigurat;
copia procesului verbal de la locul accidentului / alte documente de la organele competente de a stabili cauzele si imprejurarile care au dus
la producerea evenimentului asigurat, daca aceasta s-a datorat unui accident rutier / de munca;
declaratie data pe proprie raspundere din care sa rezulte circumstantele si imprejurarile producerii accidentului, in cazul in care aceasta a
fost implicat intr-un alt fel de accident decat rutier / de munca, acolo unde este cazul;
copie a biletului de internare/externare din Spital sau copie dupa Foaia de Observatie din Spital sau a unui alt document medical care sa
ateste producerea Evenimentului Asigurat/efectuarea interventiei chirurgicale, dupa caz;
copia actului de identitate a Asiguratului;
Fisa Medicala a Asiguratului, daca este cazul;
fo(?le dupa extrasul de cont al Asiguratului, 'din care sa reiasd codul IBAN al contului in care Asiguratorul urmeaza sa efectueze plata
ndemnizatjei;
copia Politei de Asigurare si Cererii de Asigurare.
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8.4 In cazul neprezentarii documentelor solicitate in legatura cu Evenimentul Asigurat, Asiguratorul va considera suspendata obligatia sa de a oferi
Indemnizatia de Asigurare pana la prezentarea acestora.
8.5 Asiguratorul are dreptul sa efectueze orice investigatie detaliata suplimentara cu privire la Asigurat sau legatd de circumstantele producerii
Evenimentului Asigurat.
8.6 Asiguratorul Tsi rezerva dreptul de a examina faptele pe cont propriu, de a solicita Asiguratului sau mostenitorilor acesteia orice alte documente
pe care Asiguratorul le considera necesare si de a solicita in forma originala sau copie legalizata documentele deja primite.
8.7 La cererea Asiguratorului, Asiguratul este obligatd sa se supuna unei examinari medicale efectuate de catre medicul indicat de Asigurator, pe
cheltuiala Asiguratorului i sa@ urmeze tratamentul medical conform recomandarilor medicului.
Tn cazul in care Asiguratul solicitd o reexaminare medicald, aceasta este obligaté s& suporte costurile reexaminarii. Daca se constata ca solicitarea
Asiguratului a fost indreptatjta, Asiguratorul va rambursa acesteia costurile reexaminaril.
In caz de dubiu, obligafia de a demonstra ca respectivul Eveniment Asigurat a intervenit conform celor declarate revine Asiguratului sau in cazul
decesului acestuia, beneficiarului numit/mostenitorilor sai legali/testamentari.
Toate costurile asociate transferului sau obtinerii documentelor solicitate vor cadea in sarcina Asiguratului sau in cazul Decesului, beneficiarului
num|t/mo tenitorilor legali/testamentari al/ai Asiguratului.
ECLAMATII SI LITIGIH
9 1 Reclama;ii in legatura cu Intermediarul/Brokerul
Orice reclamatie transmisa de catre Asigurat/beneficiarul numit/mostenitorii sdi legali sau testamentari/reprezentantji acestuia, dupa caz, cu privire
la serviciile oferite de Intermediar/Broker, legate de asigurare, va fi solutionatd pe cale amiabild, prin formularea unei sesizari scrise la sediul
Intermediarului/Brokerului. Aceasta sesizare va fi analizata de Biroul Relatji cu Clientji in termen de maximum 30 zile de la data primirii sale, urménd
a se transmite un raspuns scris, punctual si argumentat cétre persoana care a formulat sesizarea. Aceasta nu afecteaza dreptul: de a apela la
Entitatea de Solutionare Alternativa a Litigiilor in domeniul financiar nonbancar (SALFIN.ro), Autoritatea Nationala pentru Protectia Consumatorului
(0219551), Autoritatea de Supraveghere Financiara (0800 825 627) sau dreptul de a se adresa instantelor judecatoresti competente.
9.2 Reclamatii in legatura cu Asiguratorul
Orice reclamatie transmisa in legatura cu Contractul de Asigurare va fi solutionata pe cale amiabild, prin formularea unei sesizari scrise la sediul
Asiguratorului. Aceasta sesizare va fi analizata de Biroul Relatji cu Clientji in termen de maximum 10 zile lucratoare de la data primirii sale, urmand
a se transmite un raspuns scris, punctual si argumentat cétre persoana care a formulat sesizarea. Aceasta nu afecteaza dreptul: de a apela la
Entitatea de Solutionare Alternativa a Litigiilor in domeniul financiar nonbancar (SALFIN.ro), Autoritatea Nationala pentru Protectia Consumatorului
(90%19?_53) Autoritatea de Supraveghere Financiara (0800 825 627) sau dreptul de a se adresa instantelor judecatoresti competente.
itigii
Orice litigiu aparut in legatura cu serviciile de asigurare oferite va fi rezolvat pe cale amiabila. In cazul in care nu s-a reusit stingerea conflictului pe
cale amiabila, competenta revine instantelor de judecata roméane.
10. FORTA MAJORA $I CAZUL FORTUIT
Daca legea nu prevede contrariul, partile vor fi exonerate de raspundere in conditiile in care vor dovedi ca nerespectarea obligatiilor asumate se
datoreaza fortei majore sau cazulm fortuit.
11. AUTORIZAREA ASIGURATORULUI
Asiguratorul are dreptul sa stabileasca si sa obtina informatii cu privire la starea de sanatate a Asiguratului in baza rapoartelor solicitate cu acordul
sau, de la medicii de familie/curanti precum si printr-o examinare sau control medical efectuat de medicul desemnat de catre Asigurator.
Prin achizitionarea Politei si prin semnarea Cererii de Asigurare si a formularului ,Notificarea Evenimentului Asigurat’, dupa caz, Asiguratul isi da
acordul pentru stabilirea i examinarea starii sale de sanatate. In cazul decesului Asiguratului, acest acord va elibera de obligatia de confidentialitate
toti medicii care au examinat sanatatea sa, conform prevederilor legale.
Toate informatjile obtinute de Asigurator pentru stabilirea starii de sanatate a Asiguratului pot fi utilizate doar pentru incheierea si gestionarea Politei,
pentru alte scopuri fiind necesar consimtamantul explicit al Asiguratului sau al mostenitorilor sai legali/testamentari, dupa caz.

12. DISPOZITII FINALE

12.1 Legislatia aplicabila

Polita de Asigurare va fi supusa prevederilor legii romane, inclusiv dar fara a se limita la Codul Civil, Legea nr. 237/2015 privind autorizarea si

supravegherea activitatii de asigurare si reasigurare, Legea nr 236/2018 privind distibutia in asiguari, Norma ASF nr. 19/2018 privind distributia in

asigurari, legislatia si standardele emise de autoritétile competente si aplicabile domeniului prevenirii criminalitatii economico-financiare referitoare

la: prevenirea si combaterea spalarii banilor si a finantérii actelor de terorism, precum si la respectarea sanctiunilor internationale si a embargourilor,

Regulamentul general privind protectia datelor nr. 2016/679.

12.2 Corespondenta

Toate informatjile, anunturile sau cererile trebuie redactate in scris, in limba romana.

= Date de corespondenta ale Asiguratorului

Cardif-Assurances Risques Divers S.A. Paris Sucursala Bucuresti, Bucuresti, Str. Gheorghe Titeica nr. 212 - 214, etaj 7, Sector 2, Tel: + 40 31

226 11 11, Fax: +40 31 226 11 00, e-mail: ro-office@cardif.com

= Date de corespondenta ale Intermediarului/Brokerului

BNP Paribas Personal Finance SA Paris Sucursala Bucuresti cu sediul in Oregon Park, soseaua Pipera, numarul 46D-46E-48, cladirea C, etaj

6, sector 2, Bucuresti, cod postal 020309, (+40) 021/312.02.20, e-mail: asigurari@cetelem.ro ,

12.3 Perioada de prescriere

Prescrierea dreptului la indemnizatie intervine in mod automat, conform legii, la 2 ani de la data producerii Evenimentului Asigurat. Perioada de

prescriere se suspenda/intrerupe conform legii.

12.4 Valoarea de rascumparare

Prezenta Asigurare nu este o asigurare cu posibilitatea de rdscumparare, astfel incat valoarea de rdscumparare este zero in orice moment.

12.5 Fondul de garantare

Asiguratorul nu are obligatia legala de a plati contributia la Fondul de garantare, in conformitate cu prevederile legale in vigoare.

12.6 Informatii privind deducerile prevazute de legislatia fiscala

In intelesul prevederilor art. 62 lit. g din Codul Fiscal, sumele incasate din asigurari de orice fel reprezentand despagubiri, sume asigurate, precum

si orice alte drepturi, cu exceptia castigurilor primite de la societatile de asigurari ca urmare a contractului de asigurare incheiat intre parti, cu ocazia

tragerilor de amortizare reprezinta venituri neimpozabile, iar potrivit prevederilor art. 68 alin. 7 lit. d cheltuielile cu primele de asigurare suportate de

persoana fizica nu sunt deductibile la stabilirea impozitului pe venit. Deductibilitatea cheltuielilor de asigurare se aplica in conformitate cu prevederile

Codului Fiscal Tn vigoare, cu toate modificarile si completarile ulterioare, coroborate cu prevederile Normei metodologice de aplicare a Codului

Fiscal, cu toate modificarile si completarile ulterioare.

12.7 Informatii privind participatiile

Asiguratorul si Brokerul fac parte din Grupul BNP Paribas.

12.8 Informatii aditionale

= Clientul are dreptul de a solicita si alte informatji cu privire la Polita de Asigurare. Orice cerere de informatji suplimentare poate fi adresata catre
Asigurator la datele de contact mentionate mai sus.
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= Documentele de asigurare sunt oferite clientilor in mod direct, pe suport de hértie, in cazul vanzarii directe. In cazul vanzarii la distanta,
doctur_rt1entlele de asigurare sunt oferite clientjlor prin mijloace electronice (e-mail), la cererea lor expresa sau/si pe suport de hartie, in mod
gratuit, prin curier.

= Brokerul distribuie Politele de Asigurare Clientilor pe baza unui comision, precum si in baza unui beneficiu financiar, in conformitate cu art. 13
li. e) pet. (ii) - (iii) din Legea nr. 236/2018 privind distributia de asigurari.

= Angajatii Brokerului care oferé produsul de asigurare Clientilor si potentialilor clienti sunt remunerati in baza contractului individual de munca.

12.9 Extras din Nota de informare despre prelucrarea datelor personale ale Asiguratului

In vederea incheierii si executarii contractului de asigurare, Asiguratorul, in calitate de Operator al prelucrérii datelor cu caracter personal, prin

intermediul Brokerului care actioneaza in calitate de Persoana imputernicita de catre Operator pentru procesarea datelor cu caracter personal

colecteaza de la persoana asigurata date cu caracter personal protejate prin Regulamentul general privind protectia datelor nr. 2016/679.

Datele cu caracter personal solicitate de Asigurator sunt obligatorii. Daca datele cu caracter personal solicitate de Asigurator sunt facultative, se va

preciza acest lucru in momentul colectarii lor. Refuzul Asiguratului de a furniza datele cu caracter personal obligatoril, necesare pentru incheierea

si executarea contractylui sau pentru indeplinirea cerintelor de reglementare, va duce la refuzul Asiguratorului de a incheia contractul.

DECE Sl IN BAZA CARUI TEMEI VA FOLOSIM DATELE CU CARACTER PERSONAL?

In aceasta sectiune vom descrie modul si motivul pentru care utilizam datele dvs. cu caracter personal si va atragem atentia asupra prelucrarii unor

date despre care consideram ca ar putea avea un impact mai mare asupra dvs. si, in anumite cazuri, poate necesita consimtamantul dvs.

Pentru a ne conforma obligatiilor noastre legale si de reglementare

Va utilizam datele cu caracter personal pentru a respecta o serie de reglementari, in special bancare si financiare:
pentru @ monitoriza tranzactii in scopul identificarii celor care se abat de la rutina/tiparele OblSﬂUIte)

—  pentru a gestiona, preveni si detecta fraudele (inclusiv pentru a stabili o lista cu astfel de persoane)

— pentru a monitoriza si raporta riscurile (financiare, de credit, legale, de conformitate sau reputationale, de neplata, etc.) cu care noi si/sau
Grupul BNP Paribas ne putem confrunta;

- penttru a inregistra, atunci cand este necesar, convorbiri telefonice, conversatii, email-uri, etc. fard a aduce atingere altor utilizari descrise in
continuare;

— pentru a preveni si detecta faptele de spalare de bani si de finantare a terorismului si pentru a respecta reglementarile privind sancfiunile si
embargourile prin intermediul Procesului de cunoastere a clientelei (KYC) (pentru a va identifica, pentru a verifica identitatea dvs., pentru a
verifica detaliile dvs. pe baza listelor de sanctiuni si pentru a va stabili profilul);

— pentru a detecta si gestiona comenzile si tranzactule cu caracter suspect;

— efectua o evaluare a oportunitatii sau capacitatii de a oferi produse de asigurare, cu respectarea reglementarilor privind distributia asigurarilor;

— pentru a contribui la combaterea fraudei fiscale si a indeplini obligatii de control fiscal si de instiintare;

—  pentru a inregistra tranzactii in scop contabil;

— pentru a preveni, identifica si raporta riscuri cu privire la responsabilitatea sociald a intreprinderilor si dezvoltarea durabilg;

— pentru a identifica si combate faptele de coruptie;

— pentru a schimba si raporta diverse operatiuni, tranzactii sau ordine sau pentru a raspunde unei solicitari oficiale din partea unor autoritai
financiare, fiscale, administrative judiciare sau organe penale nationale sau straine competente, arbitri sau mediatori, forte de ordine, agentii
de stat sau organisme publice

Pentru a executa un contract incheiat cu dvs. sau pentru a lua masuri la solicitarea dvs. inainte de a incheia un contract

Noi folosim datele dvs. personale pentru a incheia si pentru a executa contractele noastre si pentru a gestiona relatia cu dvs., inclusiv pentru:
— adefini riscul asigurat si de a determina costul aplicabil;

— aevalua dacé va putem oferi un produs sau serviciu si in ce conditii (inclusiv pretul);

— avaasista, in special prin a va raspunde la solicitari;

— avaoferi dvs. sau clientilor nostri persoane juridice produse sau servicii,

_ agestiona datorii restante (identificarea si excluderea clientilor cu datorii restante).

Pentru a ne indeplini interesul legitim

Noi folosim datele dvs. personale, inclusiv datele privind tranzactiile dvs., pentru:

—  gestionarea riscurilor;

— dovada platii primelor/contributiilor de asigurare, inclusiv prin dovezi electronice;

— gestionarea, prevenirea si identificarea fraudei (inclusiv pentru a stabili o lista cu astfel de persoane);

— monitorizarea tranzactiilor in scopul identificarii celor care se abat de |a rutina/tiparele obisnuite.

—  colectarea datoriilor;

—  afirmarea drepturilor legale si aparare in caz de litigii;

— dezvoltarea de modele statistice individuale care ajuta la consolidarea administrarii riscului sau in vederea imbunatatirii produselor si serviciilor
existente sau la crearea unora noi;

Noi folosim datele dvs. personale pentru personalizarea ofertei noastre si a celorlalte entitati BNP Paribas catre dvs. pentru a:
— Imbunatati calitatea produselor si serviciilor noastre;
—  promova produsele si serviciile care corespund situatiei si profilului dvs.
— deduce preferintele si nevoile dvs. pentru a va propune o oferta comerciala personalizata,
—  Aceasta personalizare poate fi obtinuta prin:
e segmentarea clientilor potentiali si existenti;
.) analizarea obiceiurilor si preferintelor dvs. prin canalele noastre de comunicare (emailuri sau mesaje, consultarea site-ului nostru web,
etc.);
- partajarea datelor dvs. personale cu alta entitate BNP Paribas, in special daca sunteti - sau urmeaza sa deveniti - un client al acelei alte entitati
in special pentru a accelera integrarea;
—  corelarea produselor sau serviciilor pe care deja le detineti sau le utilizati cu alte date pe care le detinem despre dvs. (ex. putem identifica ca
aveti copii, dar nu si asigurare de protectie familiala inc);
— avandi wzj vedfer? trasaturile sau comportamentele comune printre clientii nostri actuali, si vizarea altor persoane fizice cu aceleasi caracteristici
in scop de ofertare.

N0| folosim datele dvs. personale pentru Cercetare & Dezvoltare constand in elaborarea de statistici si modele pentru a:
optimiza si automatiza procesele noastre operationale (ex. crearea unui chatbot cu intrebari frecvente);

—  oferi produse si servicii care s& corespunda cel mai bine necesitétilor dvs.;

— adapta distribuirea de produse si servicii, continut si tarife conform profiIqui dvs.;

—  creanoi oferte;
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—  preveni probleme de securitate posibile, imbunatati autentificarea clientilor si administra drepturile de acces;

— imbunatati managementul securitatii;

— imbunatati gestionarea riscurilor si asigurarea conformitatii;

— imbunatati gestionarea, prevenirea si detectarea fraudei;

- |mbunatat| lupta impotriva spalarii banilor si finantarea terorismului.

In general Noi folosim datele dvs. personale pentru:

— avainforma cu privire la produsele si serviciile noastre;

— aefectua operatiuni financiare precum vanzari ale portofoliului de creante, securitizari, finantare sau refinantare a BNP Paribas Group

— aorganiza concursuri si jocuri, competitii cu premii, loterii si alte activitati promotionale;

— aefectua sondaje de opinie si privind satisfactia clientilor;

— a creste eficienta proceselor (formarea personalulw nostru prin inregistrarea convorbirilor telefonice in centrele noastre si imbunatatirea
scenariilor de apel);

— aimplementa automatizarea proceselor noastre, precum testarea de aplicatii, tratarea automaté a completarii reclamatiilor, etc.

In orice caz, interesul nostru legitim va rdmane proportional si ne asiguram prin intermediul unui test comparativ ca drepturile si interesele dvs.

fundamentale sunt respectate. Daca doriti mai multe mformatn privind acest test comparativ, va rugam sa ne contactati folosind detaliile de contact

din sectiunea ,Cum ne puteti contacta” de mai jos.

Pentru a va respecta alegerea in cazul in care v-am solicitat consimtamantul pentru o prelucrare anume

—  Pentru anumite prelucrari de date personale, va vom oferi informati speC|f|ce si va vom invita sa va exprimati acordul in acest sens. Va rugam
sa aveti In vedere c& va puteti retrage consimtamantul in orice moment;

—  incazul in care scopurile de mai sus duc la o decizie automatizata care produce efecte juridice sau care va afecteaza in mod semnificativ. in
acest caz, va vom informa separat despre procedura precum si despre importanta si consecintele precomzate ale unei astfel de prelucrari;

—  daca trebuie sa efectuam prelucrari ulterioare n alte scopuri decat cele enumerate in sectlunea 3, va vom informa si daca este necesar, vom
obtine consimtdméntul dvs.;

- pentru unele |nteract|un| pe retelele de socializare, pentru a organiza concursuri si alte activitati promotionale ;

Daca trebuie sa prelucram categorii speciale de date cu caracter personal, cum ar fi date biometrice, date de sanatate sau date religioase si filozofice
gprocesatr)n )date privind starea de sanatate, indispensabile in vederea prestarii serviciilor de asigurare - ofertare, emitere polite, acordare
espagubiri

CARE SUNT DREPTURILE DVS. $I CUM VI LE PUTETI EXERCITA?

in conformitate cu reglementarile aplicabile si dupa caz, dvs. aveti urmétoarele drepturi:

— de a accesa: puteti obtine informatii pnvmd prelucrarea datelor dvs. personale si o copie a acestor date personale.

—  de arectifica: acolo unde conS|derat| ca datele dvs. personale sunt incorecte sau incomplete, puteti solicita ca aceste date s& fie modificate in
mod corespunzator.

— de a sterge: puteti solicita stergerea datelor dvs. personale in masura permisa de lege.

— de arestrictiona: puteti solicita restrictionarea prelucrarii datelor dvs. personale

—  deaobiecta: puteti obiecta cu privire la prelucrarea datelor dvs. personale in functie de situatia dvs. anume. Aveti dreptul absolut de a obiecta
fata de prelucrarea datelor dvs. personale in scopuri de marketing direct care include si profilarea legata de acest marketing direct.

— dea retrage consimtamantul: atunci cand v-ati exprimat consimtamantul cu privire la prelucrarea datelor dvs. personale, aveti dreptul de a va
retrage acest con3|mtamant in orice moment.

— la portabilitatea datelor: atunci cand legea permite, aveti dreptul sa solicitati sa vi se returneze datele personale pe care ni le-ati furnizat sau
atunci cand este fezabil din punct de vedere tehnic, avet| dreptul sa soI|C|tat| transferul acestor date catre terti.

Daca doriti s& va exercitati drepturile mentionate mai sus, vé rugam sa trimiteti o scrisoare sau e-mail utilizand urmatoarele adrese - BNP Paribas
Cardif - DPO, 8, Rue du Port, 92728 Nanterre Cedex- France sau Data.protection@Cardif.com sau BNP Paribas Cardif Romania, str. Gheroghe
Titeica nr. 212- 124214 Etaj 7, Sector 2, Bucuresti sau ro protectla datelor@cardif.com. Pentru a va putea identifica, va rugam sa ne trimiteti si o
copie scanataffizica a cartu dvs. de identitate.

In conftorntwltate cu legea aplicabila si in plus fata de drepturile dvs. mentionate mai sus, sunteti indreptatit s& trimiteti o pléngere la autoritatea
competenta

12.10Modificarea Conditiilor de Asigurare

Asiguratorul isi rezerva dreptul de a modifica prezentele Conditii de Asigurare daca survine vreo modificare legislativa, care afecteaza Asiguratorul
saud.(f}ontractul de Asigurare. In aceste conditii, Asiguratorul va notifica Asiguratul cu cel putin 30 de zile nainte de data la care se doreste
modificarea.

12.11 Acoperire teritoriald

Valabilitatea teritoriala a Asigurarii este nelimitata pentru Evenimentele Asigurate. Pentru dovada producerii evenimentului de Invaliditate Totala si
Permanenta ca urmare a unui Accident este necesar ca documentul de incadrare in grad de invaliditate sa fie emis de autoritatile din Romania.
12.12Informatii incorecte si declaratii false

Asiguratorul incheie Polita de Asigurare in baza faptului ca informatjile oferite Asiguratorului in momentul incheierii Asigurarii si/sau ulterior in orice
moment, sunt corecte. Asiguratul este obligat s& informeze Asiguratorul in scris si sa tina la curent Asiguratorul pe durata valabilitatii Asigurarii cu
privire la toate condiiile care ar putea influenfa evaluarea riscului realizata de Asigurator.

Dacé se dovedeste ca Asiguratul, in cunostintd de cauza, a furnizat informatji false, inselatoare, incomplete or incorecte pe care Asiguratorul le
poate considera, in limitele rezonabilului, importante pentru evaluarea riscului, atunci Asiguratorul are dreptul fie de a modifica toate beneficiile
oferite de Asigurare, fie de a inceta Asigurarea, fara restituirea primei de asigurare.

Declaratiile Clientilor/Asiguratilor din Cererea de Asigurare/din timpul apelului telefonic sunt considerate raspunsuri scrise la intrebarile Asiguratorului
conform prevederilor Articolului 2.203 din Noul Cod Civil, cu modificarile si completarile ulterioare.

Asiguratil au obligatia sa aducé la cunostinta AS|guratoruIU| orice informatii/imprejurari sau modificéri ale acestora intervenite ulterior aderérii la
Asigurare, care ar putea afecta in vreun mod evaluarea riscurilor asigurate.

Sectiune aplicabila vanzarii directe

Declar c& mi-au fost prezentate si inmanate documentele precontractuale impuse de legislatia in vigoare impreuna cu Termenii si Conditiile de
Asigurare, pe care le-am citit in intregime si intrucét corespund vointei partilor, le accept fara a avea nici o rezerva cu privire la contlnutul lor pe care
l-am inteles pe deplin si/sau la drepturile si obligatiile ce decurg din acest contract, find de acord cu acesta in forma in care este redactat.

BNP PARIBAS

Semnatura

Asigurat
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